- VEB WERKZEUGKOMBINAT SCHMALKALDEN

FUHRUNGSDOKUMENT

zur Sicherung der Integration der Formgestaltung in den
FE=-ProzeB

Schmalkalden, den 7,5.,1982

Dr.-Ing, We it z
Generaldirektor

Verteiler:
MWv, AIF, G, E, A, L/FWI



VEE Werkzeugkombinat Schmalkalden
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des Generaldirektors zur Sicherung der Integration der
Formgestaltung in den FE-Prozel

1. Anliegen der Formgestaltung im VEB WKS

Die industrielle Formgestaltung ist ein untrennbarer Bestand-
iy

: f_.“%’s&fektivitét 3{-2“' ‘7/96!“10({3(../.-

teil der Erzeugnisqualitét und Erz
Mit zunehmendem wissagfchaftlich-tebhhiééhen Niveau und
wachsenden Bedirfnisemtwieklung gewinnt sie eine immer gréBere
Bedeutung fir die Erzeugnisentwicklung.

Zur Sicherung der langfristigen NSW-Exportzielstellungen des
Kombinates unhd_ausgehend ven dem-konzipierten-Sortiment.und-
ExportpProfil ist die Entwicklung und Produktion von export~-
fahigen und devisenrentablen Erzeugnissen in formgestalteri-~

scher Spitzenqualitdt ein dringendes Erfordernis.,

Die nachfolgenden Erzeugnisgruppen sind hinsichtlich ihres
Gebrauchswertes und ihrer Marktfahigkeit in besonderer Weise
von funktionellen, ergonomischen und &sthetischen Gesichts~-
punkten abhaéngig:

~ Handwerkzeuge

- Elektrowerkzeuge einschl, Zusatzgeréte

- Druckluftwerkzeuge

- Werkzeuginstandhaltungsmaschinen,

Bei diesen Erzeugnissen wird die Formgestaltung in die Prozesse
der Absatzverbereitung, der Forschung und Entwicklung sowie
der Erarbeitung langfristiger wissenschaftlich-technischer und
dkonomischer Konzeptionen einbezogen,
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2. Schwerpunkte der Formgestaltung im VEB WKS

Schwerpunkte der formgestalterischen Tatigkeit

im VEB Werkzeugkombinat Schmalkalden sind:

-~ Handwerkzeuge

»

*

*

.

Sicherung des Systemcharakters (Sortimentserscheinungsbild)
Verbesserung der ergonomischen Gestaltung und Oberflachen-
ausfihrung (Funktion, Form, Finish, Farbgebung)
Griffausbildung (Funktion, Ergonomie)

Sortimentserweiterung und Komplettierung

- Elektrowerkzeuge einschl. Zusatzgeréte

*

*

Sicherung des Systemcharakters

Gestaltung des Erzeugnisses in Form und Farbe einschl,
Verbesserung der arbeitsmedizinischen Werte (Masse-
leistungs~-Verhaltnis, Bedienkomfords, Arbeitssicherheit
und Zuverlassigkeit)

Gestaltung und Vereinheitlichung von Griff-, Spann~ und
Bedienelementen (ergonomische Cptimierung)
Komplettierung des Sortiments an Zusatzgeréten

(8 ~ Druckluftwerkzeuge

*

Gestaltung der Erzeugnisse in Form und Farbe unter
Bertlicksichtigung der Einsatzgebiete

Einsatz vereinheitlichter ergonomischer Griff- und
Bedienelemente (ergonomische Optimierung)
Verbesserung der arbeitsmedizinischen Werte
(Gerduschemission, Vibrationen)

-~ Werkzeuginstandhaltungsmaschinen

»

»

»

Gestaltbng der Erzeugnisse in Form und Farbe
(maschinenbezogene Farbgestaltung und Oberfldchen-
beschaffenheit)

Gestaltung und Vereinheitlichung der Bedienelemente
und Produktgrafik

Sicherung des Systemcharakters

- Verpackung (in Verbindung mit den Erzeugnissen)

. Gestaltung einer effektiven exportfahigen Verpackung mit

hoher Werbewirksamkeit



. Sicherung der Produktinformation
. Erhdhung der Materialdkonomie

3. Stellung der Form”estaltuﬁg im FE~ProzeB

-~ Grundlage fir die Erzeugnisentwicklung und Formgestaltung
sind die Ergebnisse der AuBenmarkttétigkeit. Dazu erfolgt
auf der Basis der "Ordnung Uber Bedarfs- und Marktforschung
im VEB WKS" in Verbindung mit dem VEB AHB WMW-Export-Import
eine stindige Aufbereitung aller Marktinformationen fir F/E
und Formgestaltung.

Vet AJVKS : T.: halbjahrliche Auswertung

~ Auf der Basis der Marktinformationen sind langfristige
Erzeugnisentwicklungskonzeptionen fir die Haupterzeugnisse
des MNSW-Exportes zu erarbeiten, die u.a. folgende Aussagen
sichern
» Grundstruktur des Sortimentes der zu exportiersnden
Erzeugnisse
. 2zu erreichende oder zu sichernde Positionen auf
spezifischen HMarkten
. Gebrauchswert und Preisentwicklung aus der Sicht des
Marktes einschl. formgestalterischer Forderungen an
Erzeugnis und Verpackung
V.: E/AKS mit A/WKS, T/WKS und FWI
T.: Konzeption Heimwerkersysten 30,.3,84
Handwerkzeugkonzeption (Uberarbeitung) 30,12,84
Gestaltungskonzeption Elektrowerkzeuge 30.9.84
Verpackungskonzeption 30.4.84

- In die Pflichtenheftes der FE-Aufgaben sind die gestalteri-

schen Zielstellungen aufzunehmen, Diese Zielstellungen sind
auf Grundlage gestalterischer Untersuchungen (Ergonomie, Ge-
staltungsvarianten) vor Aufnahme des Themas bzw. bis sp&testens
zur Leistungsstufe Vi1, K1 mit dem Gestaltungszentrum des VER
WKS und den zur Mitarbeit verpflichteten Institutionen (AHB,
AIF, ASMW, AfP) abzustimmen,
Va.: E/WKS

BD/KB



Entsprechende festlegungen sind in der Organisations~-
anweisung flr die Erarbeitung, Bestatigung und Ab~
rechnung von Pflichtenheften enthalten.

Die Bearbeitung der Fi-Aufgaben erfolgt auf der Grund-
lage durchgéngiger Hauptfristenpldne, in denen die
Verantwortlichkeiten der einzelnen Direktionsbereiche
der Betriebe sowie der Kooperationspartner festgelegt
sind und die durch den Betriebsdirektor sténdig kon-
trolliert werden,

V.: BD/KB

Te: ab sofort

zur Erhdhung der Verantﬁortlichkeit des BD fir die Er-
arbeitung und Realisierung der Pflichtenhefte sind die
Pflichtenhefte dem Generaldirektor durch den Betriebs~
direktor persdnlich vorzulegen.,

V.: BD/KB

T.: ab sofort

Die Verteidigung der Staatsplanaufgaben und weiterer
Schwerpunktaufgaben erfolgt auf der Basis eines jahrlichen
Planes der Verteidigungen vor dem Generaldirektor bzw,
dessen Beauftragten,

Ve E/WKS (fUr Erarbeitung des Verteidigungsplanes)
Te: mit Erarbeitung Feinplan

Pflichtenheftes fir die Erzeugnisentwicklung werden den
zentralen Organen (ASMW, AfP, AHB, AIF) zur Einholung der
Zustimmungserklarungen zentral durch die Kombinats-
leitung zugestellt, |
Ve.: E/WKS
Te: ab 01/84
Neufestlegungen der QualitétsmaBstabe fir Handwerkzeuge
und damit der Bedingungen fur die Erreichung des Glte-
zeichens Q in Verbindung mit dem ASMW und des Pradikats
"Gestalterische Spitzenleistung SL" mit dem AIF,
Ve: Q/WKS mit ASMW und E/WKS

L/FWI



4, Aufbau und Aufcaben des Gestaltungszentrums des VEB WKS

- Das Gestaltungszentrum des VEB WKS wird im Rahmen des
Rekonstruktionsvorhabens "Forschungszentrum der Werkzeug~
industrie®” bis 1985 aufgebaut, Infolge fehlender Ein-
ordnungsbedingungen fir das Vorhaben muB der Aufbau 1984
ausgesetzt werden. Entsprechende MaBnahmen fir die end-
glltige Fertigstellung der materiell~technischen Basis
im Jahre 1985 sind im Rahmen der Ulbergebenen Fonds mit
dem PE 1985 einzuordnen.

V.: Direktor FWI
T/WKS

- Fur den Einsatz im Gestaltungszentrum sind folgende Kapa-
zitdten vorgesehen:
3 VbE Formgestaltung: davon 1 VbE Koordin.u.leitung (HS8)

1 VbE Formgestalter (H8)
1 VbE Grafiker (F8)
2 Vb Verpackung (FS)
1 VbE Modellbau (FA)
Vorhanden sind an Kapazitéten:
1 VbE Formgestalter (FS)
1 VbE Ingenieurdkonom (f, Verpackungsfragen) (FS)

An Zuflhrungen sind gegenwértig eingeordnet:

1984 1 VbE Formgestaltung (HS) (Kunsthochschule Bfn,)
1986 1 VbE Verpackungsingenieur (FS)
1988 1 VbE Formgestaltung (H8) (eigene Delegierung 1983

Burg Giebichenstein)

An der weiteren Kaderzufilihrung ist gemeinsam mit dem AIF
forciert zu arbeiten, mit dem Ziel, 1985 in Ubereinstimmung
mit der Schaffung der materiell-technischen Bedingungen ein
arbeitsfahiges Gestaltungszentrum zu sichern,

V,: K/WKS mit L/FWl

- Der bendtigte Wohnraum fir die Zuflhrung von Formgestaltern
und Verpackungsingenieuren ist aus dem Kontingent 1984/85
des VEB WKS zweckgebunden bereitzustellen,

Ve:  K/WKS



- Der Leiter des Gestaltungszentrums ist nach AbschluB
des Aufbaus als Chefgestalter des Kombinates in Ab-
stimmung mit dem AIF zu berufen. Er ist dem GD quartals-
weise rechenschaftspflichtig und untersteht direkt dem
Direktor des Fi/l.

- Das Gestaltungszentrum hat folgende Aufgaben zu lésen:
» Schaffung eines wissenschaftlich begriindeten Vorlaufs
in Zusammenarbeit mit Instituten der Formgestaltung
« Planung und Koordinierung der Formgestaltungskapazititen
im VEB WKS und auBerhalb
+ Anleitung, Kontrolle und Qualifizierung der Formgestalter
und Entwicklungsingenieure
+ Searbeitung konkreter Auftrage der Kombinatsbetriebe
Ve:  L/FWI
Bis zur Schaffung der materiell-tkchnischen und personellen
Basis flr das Gestaltungszentrum im Jahre 1985 werden diese :
Aufgaben durch das Direktorat Forschung und Entwicklung wahege-
nommen,

= Zur Erhdhung der verfiigbaren Gestaltungskapazititen fir die
Lésung formgestalterischer Aufgaben sind stabile Kooperations-
beziehungen zu folgenden Institutionen und freischaffenden
Formgestaltern auf Vertragsbasis aufzubauen:
» VEB Designprojekt Dresden
 VEB Designprojekt Berlin
» Hochschule fur industrielle Formgestaltung Halle
« Kunsthochschule Berlin
» Fachschule fir angewandte Kunst Heiligendamm
+» Formgestalter Usbeck
« Formgestalter Kaiser
. Grafiker Liebscher
V.: Gestaltungszentrum (fUr Koordinierung)
BD/KB :

- Im Stammbetrieb und in den Kombinatsbetrieben VEB EWS
und VEB Niles Berlin sind eigene Formgestaltungskapazititen
geméB den Anforderungen zu entwickeln bzw, Formgestaltungs-
kapazitéten auBerhalb des VEB WKS langfristig zu binden.
V.: E/WKS, BD/EWS, BD/Niles
7



-~ Im GutachterausschuB des AIF arbeitst als Vertreter des
WKS
Koll. Kallenbach, Jirgen
zur Beurteilung der technischen Realisierbarkeit mit. Nach
Aufbau des Gestaltungszentrums ist der Leiter desselben
in Abstimmung mit dem AIF ebenfalls in den Gutachteraus-~
schuB zu berufen.

- Der Informationsbedarf des Gestaltungszentrums ist zu
sichern durch.
+» Einbeziehung in die Studiengruppentétigkeit zur LFM und LHM
+ Bereitstellung von Reiseberichten, Fachzeitschriften
und Prospekten Ober die LID
. Teilnahme an relevanten Veranstaltungen des AIF, der
KDT und anderer Institutionen
Vaz L/FWI

-~ Als Basis fir den bildhaften Weltstandsvergleich ist der
Aufbau und Ausbau des Musterzimmers Handwerkzeuge kontinu-
ierlich fortzusetzen, '
Ve: E/WKS mit A/WKS

- Die Qualifizierung von Fi~Kadern auf dem Gebiet der
Formgestaltung erfolgt durch
» Besuch von KDT-Gestaltungslehrgéngen des BV Suhl
» Vortrage von Formgestaltern in der TS Handwerkzeuge
+ Dlegierung geeigneter Kader zum Studium
» Ganztagesveranstaltungen fir Mitarbeiter der Bereiche
FE und A

- Die Aufgaben des Gestaltungszentrums und seine Einordnung
in die FE-Prozesse sind im Rahmen einer Organisationsan-
weisung zu regeln.

V.: L/FWI
Ts: mit Fertigstellung Gestaltungszentrum,



5. Zielstellungen auf dem Gebiet der Formgestaltung und
Qualitdtsverbesserung in den Jahren 1984 -~ 86

~ 1984 wird das Volumen neu~ und weiterentwickelter Hand~
werkzeuge gegenliber 1983 um 17 % auf 15,9 Mio M gesteigerf,
Schwerpunktpositionen dabei sind:
- Kombinationshandwerkzeug Feuerwehr
- Schraubendreher, neue Ausfilhrung
- Montagezange mit Rillengewerbe
-~ Feilen mit Plastgriff
- Gartenschere, neue Ausflhrung
- Radkreuzschlissel fur PKW
- Zindkerzenschlissel

- Der Anteil Spitzenleistungen (GUtezeichen Q) erhdht sich bei
Handwerkzeugen von 15 j 1984 auf 20 3 1985,

- Der Anteil von Erzeugnissen mit gestalterischen Pradikaten
"Gestalterische Spitzenleistung” und “Gutes Design" wird
von 3,2 Mic M 1984 auf 8,2 Mio M 1985 erhdht, insbesondere
durch folgende Erzeugnisse

| Schraubendreher mit Kraftgriff
Stechbeitel
Ratschenschraubendreher
Schlosserhammer

~ Flr folgende Erzeugnisse wurden die Zielstellungen “"Gestalte-
rische Spitzenleistung” und “"Gutes Design" in die Pflichten~
hefte aufgenommen und mit dem AIF abgestimmt:

1984 Schraubendreher SL
Ratschenschraubendreher SL
Handkreissédge St

1985 Schraubendrehersortiment GD en 10
Handsdgen mit neuen
Griffelementen SL
Steckschlisselgarnituren SL

Zlektronikzangensortiment St

1986 HBM 13.2 (600 W) Sk
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~ Folgende neu- und weiterentwickelte Erzeugnisse werden unter

madgeblicher Einbeziehung formgestalterischer Uberarbeitungen

in die Produktion lberfihrt:

1984  Zimmermannshé&mmer mit Stahlrohrstiel
Montagezange mit Rillengewerbe
drehmomentbegrenzte Zindkerzenschlissel
wWerkzeugschleifmaschine SWSK 400

1985 oberfliachenveredelte Blindnietzangen

1986  AbschluB der Einfihrung des vereinheitlichten
Zangensortiments (in Abhéngigkeit von der Bereit-
stellung der erforderlichen Fonds)

- Die Erarbeitung weiterer gestalterischer Zielstellungen fir
neu- und weiterentwickelte Erzeugnisse zur Erlangung ge-
stalterischer Pradikate erfolgt in Abstimmung mit dem AIF

permanent,

~ In Abstimmung mit dem VEB AHB &MW-Export-Import und den Ver~
packungsmittelherstellern sind realisierungsféhige Ldsungs~-
varianten flr eine generelle Verpackungskonzeption des VEB WKS,
insbesondere flr den NSW-Export, zu erarbeiten.
Ve: A/UKS mit E/WKS und L/FWI
Ta: 30.4.84

- In Umsetzung der E&rfahrungen aus dem Zangenwettbewerb sind

gemeinsam mit dem AIF weitere Gestaltungswettbewerbe bei
folgenden Erzeugnissen durchzufihren:

Bolzenschneider 1984/85
Gartenscheren 1985/86
Blechscheren 18€5/86

Bazu ist die Frage der Finanzierung mit dem AIF zu kl&ren,
Vo:  E/UKS
- Zur Durchsetzung eilner hohen Qualititsarbeit sind in den

Kombinatsbetrieben auf der Basis der Weisung G 16/84 MaR-~
nahmen zur Durchsetzung einer hohen Qualitdt, zur Senkung
der ANG-Kosten und zur schrittweisen Einfihrung der Wull~
fehlerproduktion festzulegen und zu realisieren,

V.: BD/KB

Te: 30.4.84 (fiur MaBnahmepléne)
10
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~ Die Bearbeitungszeit flr Aufgaben der Erzeugnisentwick-
lung -bei Handwerkzeugen wird von durchschnittlich 21 Monaten
auf 12 bis 15 Monate verklrzt.

~ Das Flhrungsdokument ist hinsichtlich der konkreten Ziel-
stellungen (Pkt. 5) jadhrlich mit dem Feinplan Wissenschaft
und Technik zu prézisieren,



